
報告者 伊台地区住民

生活支援コーディネーター 

社会福祉法人との連携による
高齢者等の生活支援

みんなでいっしょにお買い物へＧＯ！



伊台地区について
人 口：6,123人（高齢化率：32.6％）

世帯数：2,694世帯

薄墨桜

令和５年12月現在



伊台地区の福祉課題
・各種団体の後継者不足

・公共交通機関が少ない

・店舗が少なく、買い物に不便を感じている



伊台地区ほほえみ買い物等支援事業

・伊台地区社会福祉協議会と

社会福祉法人の共同事業

・施設の福祉車両を利用した買い物支援

・社会福祉法人の「地域における公益的な取組」
平成28年改正社会福祉法
社会福祉法人の公益性・非営利性を踏まえ、法人の本旨から導かれる
本来の役割を明確化する為、「地域における公益的な取組」の実施に
関する責務規定を創設 ※参照：厚生労働省HP



伊台地区ほほえみ
買い物等支援事業

障害者支援施設
福祉工房いだい清風園

伊台地区
社会福祉協議会

民生児童委員

社会福祉法人
愛媛県社会福祉事業団地域住民



始まったきっかけ
・施設利用者が地域の方々に見守っていただいている

何か恩返しができないだろうか？

・山間部の方々のお困りごとは何だろう？

買い物の支援などはどうだろう？

・地域と共に歩みたい！

いだい清風園
さんの想い

伊台地区社会福祉協議会に相談



事業概要
◇対 象：高齢者、障がい者

◇日 時：毎月１回、日曜日 10時～13時

◇人 数：最大７名（うち、見守り支援２名）

◇参加費用：０円（買い物・昼食代は自費）

◇集合場所：ＪＡえひめ中央 伊台支所※要相談

※帰りはご自宅までお届け



それぞれの役割

社会福祉法人（いだい清風園）

地区社会福祉協議会

民生児童委員

運転手＆施設送迎車の提供

参加者の見守り支援

事業の周知啓発と支援
（ボランティア保険加入等）



事業実施の経過
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一日のスケジュール
時 間 行 程

10：00 ＪＡえひめ中央 伊台支所集合

各ご自宅付近へお迎え

10：20 フジ姫原店 到着

各自買い物

12：00 ひめばら食堂で皆で昼食

12：40 フジ姫原店 出発

13：00 各ご自宅までお送り 解散



ルートはこちら

目的地
フジ姫原店

集合場所
ＪＡえひめ
伊台支所

参照：松山市都市計画情報（ｅ～よまちナビの地図情報）



送迎 乗車の様子



送迎 車内の様子

普段からの友達のよう

に受け入れてくださり、

車内の雰囲気も良く嬉し

かったです。

参加出来て良かった！

初めて参加された方の声



スーパーへ到着！
食料品、衣料品
薬 局、100円ショップ、
飲食店等の複合施設



買い物の様子

食料品 靴屋



買い物の様子

100円ショップ 衣料品

見立てて貰った帽子
をかぶって記念撮影



買い物の様子
セルフレジや袋詰めは
手助けしながら



昼食の様子
自分の好きなおかずを
選んで食べます



昼食の様子 皆で食べると美味しい



人に迷惑をかけるのでは

と不安だったけれど、楽し

いことを共有出来る仲間が

できて嬉しい。

参加してよかった、また

参加したい！

不安があっても大丈夫 安心して参加できます



送迎 自宅までお届け
重い荷物を運んで
くださり助かります！



運転手さんより

おふくろの世話をしよ

るようで…親孝行できて

いる感じがします。

いつまでも元気でいて

欲しいです。

関係性も良好！



参加者の声

時間が有効に使え、

希望の買い物ができた。

皆さんと楽しく過ごせた。

初めて参加された方の声



自分で見て買い物したい。

運転手さんを表彰して

あげたい！

参加者の声



みまもり支援者

車への乗降、スーパーで

のレジや袋詰めの手助け

をしています。

外出に不安な方にも安心

して参加してもらいたい。



地区社会福祉協議会

いだい清風園さんのご協

力があり実施できており、

利用者に好評です。

これからも出来る限り続

けていきたいと思ってい

ます。

会長 谷 康彰さん



社会福祉法人
愛媛県社会福祉事業団

いだい清風園
園長 中川幸士さん

職員が地域の方から教

わった話を持ち帰り、施

設利用者に伝えるなどし

てコミュニケーションも

良好です。



効果

◆買い物への不便さの解消のひとつ

◆外出の機会に繋がる

◆参加者同士の交流の場

◆孤食の解消

◆家族との関係性も良好

◆地域の福祉施設と地域住民との交流



買い物等支援事業
（地区社会福祉協議会

･いだい清風園の共同事業）

伊台地区の高齢者・障がい者を対象に
毎月第２日曜日に、いだい清風園の車
で街中の商業施設まで送迎してもらい、
民生委員が付き添い、買い物・食事等
を楽しんでもらっています。

福祉だよりで啓発



今後について
◇車椅子の方にも気軽に利用していただく

など、広く伊台地区にお住いの方々に利

用してもらいたい。

◇施設と地域の方々との交流

⇒ボッチャ交流が決定！

◇皆で楽しくお買い物に行きましょう！



ご清聴ありがとうございました！
～ご協力いただいた方々～

◆伊台地区社会福祉協議会

◆社会福祉法人

愛媛県社会福祉事業団

障害者支援施設

福祉工房 いだい清風園

◆伊台地区民生児童委員協議会

◆伊台地区にお住いの方々

◆フジ姫原店他
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